
KLAUZULA INFORMACYJNA - RODO 

 

Zakład Pielęgnacyjno – Opiekuńczy im. ks. Jerzego Popiełuszki w Toruniu jako administrator danych 

osobowych osób korzystających z fanpage’a na portalu Facebook podaje informacje dotyczące 

przetwarzania tych danych: 

 

1) dane osobowe podlegają ochronie zgodnie z obowiązującym prawem, w szczególności 

rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.  

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych), zwanym dalej RODO; 

2) administratorem danych osobowych jest Zakład Pielęgnacyjno – Opiekuńczy im. ks. Jerzego 

Popiełuszki w Toruniu, ul. Ligi Polskiej 8, 87-100 Toruń; zarejestrowany w Sądzie Rejonowym  

w Toruniu VII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000009548, NIP 879-21-78-018; 

3) dane kontaktowe inspektora ochrony danych: adres: Zakład Pielęgnacyjno – Opiekuńczy im. ks. 

Jerzego Popiełuszki w Toruniu, ul. Ligi Polskiej 8, 87-100 Toruń, adres e-mail iod@zpotorun.pl; 

numer telefonu (56) 657-42-92; z inspektorem ochrony danych można się kontaktować we 

wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw 

związanych z przetwarzaniem danych osobowych; 

4) Administrator przetwarza dane osobowe użytkowników w celu umożliwienia im korzystania  

z fanpage'a. Administrator posiada informacje o: 

• polubieniu fanpage'a; 

• aktywności na fanpage'u; 

• treści komentarzy i postów zamieszczanych przez użytkowników. 

5) Administrator danych osobowych będzie przetwarzał następując dane: 

• podstawowe dane identyfikacyjne (zazwyczaj zawierające imię i nazwisko, wizerunek)  

w zakresie opublikowanym przez Państwa na Państwa własnym profilu na portalu 

społecznościowym Facebook, 

• dane opublikowane przez Państwa na profilu Facebook; 

• zdjęcie profilowe  

• inne zdjęcia (które również mogą przedstawiać wizerunek) wynikające z relacji fanpage - 

użytkownik. Umieszczanie zdjęć pod naszymi postami jest z Państwa strony dobrowolne; 

• treść Państwa komentarzy oraz treść rozmowy prowadzonej przez aplikację Messenger; 

• anonimowe dane statystyczne dotyczące osób odwiedzających fanpage'a dostępne za pomocą 

funkcji „Facebook Insights” udostępnionej przez Facebooka stosownie do niepodlegających 

zmianie warunków korzystania z serwisu Facebook, gromadzone dzięki plikom szpiegującym 

(zwanym „plikami cookies”), z których każdy zawiera niepowtarzalny kod użytkownika, 

który można powiązać z danymi połączenia użytkowników zarejestrowanych na Facebooku,  

a który zostaje pobrany i przetworzony w chwili otwarcia fanpage'a. 

6) Dane osobowe przetwarzane są w celu prowadzenia fanpage pod nazwą „Zakład Pielęgnacyjno-

Opiekuńczy im. ks. Jerzego Popiełuszki na portalu społecznościowym Facebook, na warunkach oraz 

na zasadach określonych przez Facebook i informowania za jego pomocą o aktywności 

Administratora, promowaniu placówki, różnych wydarzeń, budowaniu i utrzymaniu społeczności 

związanej z Administratorem oraz w celu komunikacji za pośrednictwem dostępnych 

funkcjonalności serwisu Facebook (komentarze, chat, wiadomości), co stanowi prawnie uzasadniony 

interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes); art. 6 ust. 1 lit. a RODO (dobrowolna 

zgoda). Państwa dane osobowe przetwarzane mogą być również na podstawie odrębnie udzielonej 

zgody w zakresie i celu określonym w treści zgody i przez czas do wycofania zgody (podstawa art. 6 

ust. 1 lit a RODO). 

7) W celu umożliwienia kontaktu administratora z użytkownikiem administrator przetwarza informacje 

dotyczące osób kontaktujących się z administratorem za pośrednictwem komunikatora Facebook 

Messenger, w szczególności imię i nazwisko lub nazwę użytkownika na portalu Facebook treść 

korespondencji (wiadomości, wątków). Wiadomości nie są przechowywane przez administratora  

w innych miejscach niż Facebook. Dane te są przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO,  



w prawnie uzasadnionym interesie administratora i użytkowników, polegającym na konieczności 

zapewnienia kontaktu pomiędzy użytkownikami a administratorem, a przetwarzanie tych danych nie 

narusza praw i wolności użytkowników. 

8) Treść korespondencji oraz informacje o kontakcie są przetwarzane przez czas niezbędny do 

załatwienia sprawy użytkownika oraz nie dłużej niż przez 3 miesiące po załatwieniu sprawy w celach 

archiwizacyjnych w razie konieczności obrony przed ewentualnymi roszczeniami wobec 

administratora. Po tym czasie są one usuwane z poziomu fanpage'a administratora, po czym 

administrator nie będzie już dłużej mógł zrealizować dostępu do tych danych. 

9) W przypadku podjęcia postępowania wyjaśniającego dotyczącego ewentualnego naruszenia 

postanowień regulaminu lub przepisów prawa, zasad współżycia społecznego lub dobrych 

obyczajów, postępowania w celu dochodzenia roszczeń przez administratora lub przez innych 

użytkowników lub podmiotów, obrony przed roszczeniami użytkowników lub innych podmiotów, 

administrator może przetwarzać dane osobowe określonych użytkowników do czasu zakończenia 

toczącego się postępowania oraz do upływu terminu przedawnienia roszczeń administratora 

względem użytkownika, który zazwyczaj wynosi 3 lata zgodnie z Kodeksem cywilnym, lecz  

w szczególnych przypadkach przewidzianych prawem może być dłuższy. 

10) Jeżeli dane osobowe będą przetwarzane w celu dochodzenia roszczeń innych użytkowników, dane te 

mogą zostać udostępnione w tym celu innemu użytkownikowi lub podmiotowi lub uprawnionemu na 

mocy przepisów prawa organowi publicznemu, np. sądom, policji, prokuraturze. - Dane te będą 

wówczas przetwarzane, w tym udostępniane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. w celu realizacji 

obowiązku wynikającego z art. 8 ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną, lub zgodnie z art. 

6 ust. 1 lit. f RODO, tj. w prawnie uzasadnionym interesie administratora polegającym na 

dochodzeniu swoich roszczeń względem użytkownika. Prawnie uzasadniony interes administratora 

będzie wówczas celem nadrzędnym wobec praw i wolności usługobiorcy. 

11) W celu poprawy jakości swoich usług administrator przetwarza informacje statystyczne dotyczące 

korzystania z fanpage’a i w tym celu korzysta z narzędzi statystycznych dostarczanych przez 

Facebooka. Dane te są przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO w prawnie uzasadnionym 

interesie administratora polegającym na ułatwieniu korzystania ze usług, ponieważ ze względu na 

charakter działalności portalu Facebook użytkownicy mają świadomość prowadzenia działań 

statystycznych i udostępniania ich wyników użytkownikom profesjonalnym, a nawet spodziewają się 

tego, że świadczone usługi będą ulepszane i rozwijane zgodnie z ich potrzebami. 

12) Dane te są przetwarzane w ramach bieżących działań administratora, lecz nie dłużej niż 60 dni od 

otrzymania informacji. Po tym czasie administrator może dalej przetwarzać ogólne dane statystyczne, 

które będą pozbawione jakichkolwiek informacji dotyczących poszczególnych użytkowników. 

13) Odbiorcy danych: 

• W zakresie fanpage'a, w związku ze specyfiką portalu Facebook, informacje o osobach 

obserwujących fanpage'a, o polubieniach, a także treści komentarzy, posty i inne 

informacje dostarczane przez użytkowników są jawne. 

• Państwa dane możemy udostępniać następującym kategoriom podmiotów: 

o podmiotom, z których korzystamy przy przetwarzaniu danych, z którymi 

zawarliśmy umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych; 

o podmiotom, którym jesteśmy zobowiązani przekazać Państwa dane na podstawie 

obowiązujących przepisów prawa; 

o właścicielowi portalu społecznościowego Facebook na niepodlegających zmianie 

zasadach dotyczących danych określonych przez Facebook dostępnych pod 

adresem https://www.facebook.com/about/privacy. 

14) Informujemy, że nie przekazujemy Państwa danych poza teren Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego, z zastrzeżeniem ponadnarodowego charakteru przepływu danych w ramach 

serwisu Facebook. Serwis Facebook może przekazywać Państwa dane poza teren Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego. Jednocześnie wskazujemy, iż Facebook (Meta) przekazuje dane na 

podstawie standardowych klauzul umownych (SCC) oraz uczestniczy w EU-US Data Privacy 

Framework, który w 2023 r. został uznany przez Komisję Europejską za zapewniający 

odpowiedni poziom ochrony danych 

https://www.facebook.com/about/privacy

